
ИНФОРМАЦИЯ 

О РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН 

 В МИНИСТЕРСТВЕ ФИНАНАСОВ КБР  

за 1-3 кварталы 2024 года 

 

За 1-3 кварталы 2024 года по системе электронного документооборота КБР, 

по адресу электронной почты Министерства финансов КБР, а также по телефону 

«горячей линии» Министерства финансов КБР и нарочно,  поступило 25 

обращений от граждан и организаций по различным вопросам направления 

деятельности министерства. 

1. Обращение индивидуального предпринимателя о порядке проведения 

операций на лицевых счетах, открытых в Минфине КБР в рамках казначейского 

сопровождения целевых средств в ИС УОФ КБР. 

Заявителю направлены разъяснения о порядке проведения операций на 

лицевых счетах, открытых в Минфине КБР, а также электронный адрес размещения 

самого порядка на официальном сайте Минфина КБР в сети Интернет. 

2. Рассмотрено перенаправленное Банком России обращение жителя р.п. 

Коченево Новосибирской области по вопросу признания правового статуса 

заявителя.  

По результатам рассмотрения обращения заявителю даны разъяснения, что 

Министерство финансов КБР не наделено полномочиями по признанию правового 

статуса физических и юридических лиц.  

3. Рассмотрена коллективная жалоба работников и обращение директора 

ГКУ БРДСРЦ «Радуга» по вопросу соблюдения требований Трудового кодекса 

Российской Федерации, в части оплаты труда работников. 

В соответствии с обращениями Минфином КБР инициирована внеплановая 

камеральная проверка в отношении Министерства труда и социальной защиты 

Кабардино-Балкарской Республики. 

4. Рассмотрено обращение в Прокуратуру КБР КБ ОО «Региональный центр 

общественного контроля в жилищно-коммунальном хозяйстве» по вопросу 

бесперебойного водоснабжения в ГКУ БРДСРЦ «Радуга». Обращение 

перенаправлено в Министерство финансов КБР. 

В рамках полномочий установлено, что определение потребности ГКУ 

БРДСРЦ «Радуга» в приобретении оборудования для решения проблемы 

некачественного водоснабжения, а также представление заявок на оплату расходов 

находится в компетенции Министерства труда и социальной защиты КБР. 

В случае нарушения сроков оплаты договора и образования кредиторской 

задолженности поставщик, в рамках действующего законодательства, может в 

судебном порядке взыскать задолженность за поставленный товар с заказчика. 

5. Обращение по вопросу механизма возврата в бюджет КБР денежных 

средств, выделенных в виде субсидии Министерством сельского хозяйства КБР на 

поддержку сельхозпроизводства в республике. 

Сотрудниками министерства в письменной форме разъяснен порядок 

возврата денежных средств в информационной системе управления 



общественными финансами КБР с указанием электронного адреса размещения 

материалов на официальном сайте Минфина КБР в сети Интернет. 

6. Управлением Федерального казначейства КБР по ведомственной 

принадлежности рассмотрение вопроса перенаправлено обращение ООО 

«Юридическая компания Симаченко» для принятия мер по предотвращению 

неэффективного использования бюджетных средств при выполнении работ по 

государственному контракту на капитальный ремонт автомобильной дороги в 

районе подъезда к г. Баксану, а также предотвращения нарушения 

антимонопольного законодательства. 

 По результатам проверочных мероприятий нарушения в действиях 

Министерства транспорта и дорожного хозяйства Кабардино-Балкарской 

Республики по государственному контракту и антимонопольному 

законодательству не выявлены. 

7. Управлением Федерального казначейства КБР по ведомственной 

принадлежности перенаправлено обращение руководителя ООО «Инноватрейд» с 

просьбой дать разъяснения о пользовании программой в информационной системе 

управления общественными финансами КБР (ИС УОФ КБР) при смене 

руководителя организации. 

Специалистами министерства даны разъяснения пошаговой работы 

пользователя в указанной ситуации в информационной системе управления 

общественными финансами КБР (ИС УОФ КБР). 

8. В рамках поручения о совместном рассмотрении с Минстроем КБР 

обращения жительницы г. Прохладного по вопросу замены центрального водовода 

в г. Прохладный. 

Обоснованное мнение Министерства финансов КБР по данному вопросу 

направлено в Минстрой КБР о целесообразности продолжения работы на уровне 

Минстроя России и Фонда развития территорий по привлечению федеральной 

поддержки на реализацию мероприятий региональной программы "Модернизация 

систем коммунальной инфраструктуры" (в том числе и указанного объекта), либо 

проработать с Минстроем России возможность реконструкции центрального 

водовода в г. Прохладный в рамках федерального проекта «Чистая вода». 

 При принятии на федеральном уровне положительного решения по 

данному вопросу, софинансирование из республиканского бюджета КБР будет 

обеспечено в установленном порядке. 

9. Обращение по вопросу проведения ремонтно-восстановительных работ 

многоквартирного жилого дома, расположенного по адресу: г.п. Чегем, ул. 

Лагерная, 39 рассмотрено совместно с Минстроем КБР. 

В 2019 году жилой дом включен в республиканскую программу 

«Проведение капитального ремонта общего имущества многоквартирных домов в 

Кабардино-Балкарской Республике в 2014 - 2049 годах», утвержденную 

Постановлением Правительства КБР от 25.03.2014 г. № 42-ПП. 

Управляющей компанией многоквартирного жилого дома по проведению 

ремонтных работ определен ООО «Чегем РАЙ ЖКХ». Правовых оснований для 

выделения из республиканского бюджета средств на проведение ремонтно-

восстановительных работ многоквартирного жилого дома, не имеется. 



10. Обращение с просьбой дать пояснения по процедуре участия в конкурсе 

на замещение вакантной должности. 

Сотрудниками кадровой службы направлены соответствующие 

разъяснения. 

11. Запрос информации по перечислению средств из федерального бюджета 

на расходы жилищно-коммунального хозяйства КБР. 

Даны разъяснения о содержании такой информации в государственной 

интегрированной информационной системе управления общественными 

финансами «Электронный бюджет», созданной Министерством финансов РФ. 

12. Запрос о предоставлении информации по перечислению средств из 

федерального бюджета бюджету КБР на расходы в 2019-2024г.г. 

В целях обеспечения прозрачности и подотчетности деятельности 

госорганов в рамках бюджетного процесса информация размещена в системе 

«Электронный бюджет». 

13. Обращение - запрос справки, подтверждающей осуществление 

индивидуальной трудовой деятельности на основе патента в период 1987-1990 

годы. 

Документы перенаправлены в Администрацию г.о. Нальчик КБР по 

ведомственной принадлежности для представления ответа заявителю. 

14. Обращение об оказании помощи в осуществлении возврата полученных 

в 2023 году денежных средств (субсидии) на финансовое обеспечение части затрат 

на проведение агротехнологических работ в доход бюджета Кабардино-Балкарской 

Республики. 

Перечисление указанного остатка целевых средств в республиканский 

бюджет КБР возможно после направления Министерством сельского хозяйства 

КБР в Министерство финансов КБР требования (обращения) о возврате в доход 

республиканского бюджета КБР остатка субсидий. 

15. Обращение о закреплении сотрудника Министерства финансов КБР для 

оказания помощи в работе с ГИИС УОФ «Электронный бюджет». 

 В соответствии с нормативными документами КБР закрепление 

сотрудников Министерства финансов КБР за бюджетополучателями для помощи в 

работе с ГИИС УОФ «Электронный бюджет» не предусмотрено. Однако 

работниками Министерства финансов КБР неоднократно была оказана 

практическая помощь в осуществлении перевода денежных средств через ГИИС 

УОФ «Электронный бюджет».  

16. Об оказании финансовой поддержки для оплаты сервера и API-

подключения, необходимых для обеспечения бесперебойной работы нейросети в 

Telegram канале для общения и перевода текстов на родные языки КБР. 

Оказание финансовой поддержки возможно за счет предоставления грантов 

в форме субсидий на конкурсной основе. 

 

 



17. Обращение по вопросу возврата средств субсидии на приобретение и 

монтаж модульных некапитальных средств при реализации инвестиционных 

проектов. 

Возврат средств осуществлен. 

18. Обращение с предложением рассмотреть вопрос по обращению с 

социально опасными животными без владельцев. 

В настоящее время реализуется комплекс мер по регулированию 

численности бездомных животных. Выделены средства республиканского 

бюджета КБР на строительство приюта в городском округе Нальчик. 

19. Обращение по вопросу осуществления единовременной выплаты лицам, 

заключившим контракт о прохождении военной службы в Вооруженных Силах 

Российской Федерации. 

Платежные поручения на осуществление единовременных выплат лицам, 

заключившим контракт о прохождении военной службы в Вооруженных Силах 

Российской Федерации, принимающим участие в специальной военной операции, 

готовится Министерством труда и социальной защиты КБР. Выплаты проведены. 

20. Обращение по вопросу исключения объекта из перечня объектов 

недвижимого имущества, в отношении которых в 2024 году налоговая база 

исчисляется исходя из кадастровой стоимости. 

Основаниями для проведения мероприятий по определению вида 

фактического использования объектов недвижимости является информация, 

поступившая от федеральных органов исполнительной власти и их 

территориальных органов по Кабардино-Балкарской Республике, органов местного 

самоуправления, а также юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, 

граждан, являющихся собственниками (владельцами) объектов недвижимости, и 

сведения, полученные из средств массовой информации. 

21. Обращение местной администрации г.о. Нальчик о выделении из 

республиканского бюджета КБР средств на проектирование строительства системы 

водоотведения в с. Белая Речка. 

Предложено решить вопрос обеспечения заявленных расходов за счет 

положительной динамики собственных доходов, взыскания просроченной 

дебиторской задолженности и приоритизации расходов местного бюджета г.о. 

Нальчик. 

22. Обращение по вопросу обеспечения с.п. Заюково необходимой 

спортивной инфраструктурой. 

Так как финансовое обеспечение строительства объектов социальной и 

инженерной инфраструктуры в республике осуществляется исключительно с 

привлечением поддержки из федерального бюджета, данный вопрос необходимо 

проработать с Минспортом России. 

23. Обращение о возможном нарушении Федерального закона от 05.04.2013 

№ 44-ФЗ в сфере корпоративных закупок. 

Проведение контрольных и проверочных мероприятий по указанным в 

обращении фактам осуществлено одновременно с УФК КБР. 



24. Обращение по вопросу проведения проверочных мероприятий в 

отношении должностных лиц ГКУ «Республиканский комплексный центр 

социального обслуживания населения» Министерства труда и социальной защиты 

Кабардино-Балкарской Республики. 

Основания для проведения проверочных мероприятий по закону, 

отсутствуют. 

Ответы заявителям даны в установленные законодательством сроки.  

            На телефон «горячей линии» министерства поступило одно обращение по 

вопросу нарушения сроков исполнения госконтракта в части казначейского 

сопровождения. 

            Сотрудником министерства даны разъяснения о процедуре и порядке 

регистрации контрактов. Контракты зарегистрированы. 

            Обращение не содержит информации о коррупционных правонарушениях 

со стороны сотрудника министерства. 

 

  


