
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Если при отправке отчетов вышло предупреждение: 

 

 

Методические рекомендации: 

«Устранение ошибки 

при отправке формы 4-ФСС» 
 

 

Версия 1.0 (09.10.2019)  

Подготовлено: 

Отделом методологического обеспечения  
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Если при отправке в ФСС расчета по страховым взносам на 

обязательное социальное страхование от несчастных случаев на 

производстве и профессиональных заболеваний (форма 4-ФСС) в 

функциональном блоке «БГУ» возникла данная ошибка, то необходимо: 

 

Рис. 1 

В главном меню перейдите к разделу «Учет и отчетность» → «1С-

Отчетность». 

 

Рис. 2 



«Настройки» → «Настройки обмена с контролирующими органами». 

 

Рис. 3 

 В открывшейся настройке обмена откройте организацию, в которой 

возникла ошибка.  

 

Рис. 4 

 В «Настройках обмена с контролирующими органами» откройте 

пункт «Расширенные настройки». 

 

 

Рис. 5 



 Выберите «Настройки обмена с ФНС, ПФР и Росстатом». 

 

Рис. 6 

 В «Учетной записи документооборота» перейдите к выделенному 

окошку. 

 

Рис. 7 

 Нажмите кнопку «Настроить автоматический сейчас». 

 

Рис. 8 

 После успешного завершения автоматической настройки нажмите «ОК» и 

«Записать и закрыть». 



 

Рис. 9 

 

Рис. 10 

 Далее отправьте форму 4-ФСС повторно. 


