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продукт для юридически значимого 
документооборота
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Обмен приглашениями и запрос на роуминг

Список операторов, с которыми можно обменяться приглашениями из решения Астрал Онлайн:

• ООО "БИФИТ ЭДО" 2LG

• ЭТП ГПБ 2LB

• ООО "Финтендер-крипто" 2LJ

• ООО "Русь-Телеком" 2AD

• ООО "Эвотор ОФД" 2VO

• СТЭК НТЦ 2BA

• ТАКСКОМ 2AL

Со всеми остальными операторами на данный момент поддерживается отправка запроса на роуминг.

Список операторов, с которыми мы только начинаем работать или переходим на иной способ настройки связи 

между контрагентами (переход на приглашения), пополняется и актуализируется на сайте, где расположена 

форма роуминга

https://roaming.astral.ru/
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Авторизация в Астрал Онлайн

Доступ в личный кабинет

Авторизация возможна:

• По логину и паролю

• По сертификату

В случае, если потеряли или забыли пароль, Вы можете

его восстановить.

Для работы с сервисом (в том числе для авторизации)

потребуется установить плагин.

https://edo.astral.ru/
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Как отправить приглашение в Астрал Онлайн

Для того, чтобы отправить приглашение,

необходимо:

• Перейти в раздел «Контрагенты», далее 

вкладка «Пригласить нового»

• Ввести ИНН

Дополнительно можно выбрать фильтр по 

операторам (например, «Такском»)

Система проведет поиск данного 
контрагента и сообщит Вам результаты в 
виде идентификаторов и статуса.

Таким образом вы обменяетесь 
приглашениями, после чего сможете 
приступить к обмену документами.
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Как получить приглашение в Астрал Онлайн

Для того, чтобы получить приглашение,

необходимо:

• Перейти в раздел «Контрагенты», далее 

вкладка «Вас пригласили»

В списке будут отражены все входящие 

приглашения, которые Вы можете:

• Принять

• Отклонить

Таким образом вы обменяетесь 

приглашениями, после чего сможете 

приступить к обмену документами.
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Стоимость подключения

Тариф «Максимальный»

Стоимость: 25 000 рублей

Срок использования: 1 год

Условия: 10 000 исходящих сообщений, входящие без

ограничений, в тариф включена передача сведений о

маркированной продукции в «Честный Знак».

Тариф «Демо»

Стоимость: бесплатно

Срок использования: 1 год

Условия: подходит только для входящих сообщений, в 

тариф включена передача сведений о маркированной 

продукции в «Честный Знак».

Тариф «Стартовый»

Стоимость: 1 200 рублей

Срок использования: 1 год

Условия: 200 исходящих сообщений, входящие без 

ограничений, в тариф включена передача сведений о 

маркированной продукции в «Честный Знак».

Тариф «Базовый»

Стоимость: 5 200 рублей

Срок использования: 1 год

Условия: 1 500 исходящих сообщений, входящие без

ограничений, в тариф включена передача сведений о

маркированной продукции в «Честный Знак».

Подробнее о продукте, подключении и условиях использования на нашем сайте.

https://astral.ru/products/astral-online/
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Как подключиться к Астрал Онлайн

Для того, чтобы подключиться или приобрести платный тариф, Вы можете:

• Оставить заявку на нашем сайте

• Отправить запрос на электронную почту ops@astral.ru

• Позвонить в клиентский отдел 8-800-350-33-81

Если Вы уже подключены к данному продукту или Вам необходима помощь, можете 

обратиться в нашу техническую поддержку:

• По номеру телефона 8 (4842) 788-999, доб. 10

• По электронной почте tpedo@astral.ru

https://astral.ru/

