ИНФОРМАЦИЯ
О РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН
 В МИНИСТЕРСТВЕ ФИНАНАСОВ КБР 
за 1-2 кварталы 2026 года

              За 1-2 кварталы 2026 года в Министерство финансов КБР поступило и рассмотрено 14 обращений от граждан и организаций по различным вопросам направления деятельности министерства.
	№
	Способ получения (направления) обращений от граждан и организаций
	Количество поступивших (направленных) и рассмотренных обращений от граждан и организаций
	Количество принятых решений (ответов) на поступившие обращения от граждан и организаций 

	1.
	Напрямую в Минфин КБР
	Нарочно, с использованием почтовой связи и электронных каналов связи
	6
	6

	
	
	В информационном ресурсе ССТУ.РФ «Система сбора и обработки обращений граждан в рамках единой системы цифровой обратной связи»
	0
	0

	
	
	В информационной системе ОНФ «Прямая линия с Президентом РФ»
	0
	0

	1. 
	
	В информационной системе «Платформа обратной связи» (ПОС)
	0
	0

	2. 
	
	Личный прием граждан (представителей организаций) руководством министерства
	0
	0

	3. 
	
	По телефону «горячей линии» министерства
	0
	0

	2.
	Из Приёмной Главы и Правительства КБР по работе с обращениями граждан (по системе электронного документооборота КБР)
	4                                                                                                                                                                    
	4

	3.
	Направлено в Минфин КБР из других организаций для решения вопроса (нарочно, по системе электронного документооборота КБР)
	4
	4

	4.
	Перенаправлено Минфином КБР в другие организации для решения вопроса (по ведомственной принадлежности) 
	0
	0



Все поступившие в Минфин КБР обращения от граждан и организаций своевременно регистрировались и направлялись по компетенции на исполнение в структурные подразделения министерства. 
Большинство поступивших обращений граждан содержали вопросы получения консультативной помощи по интересующим вопросам деятельности министерства.
В соответствии с установленным законодательством сроком специалистами Минфина КБР своевременно представлены ответы на поступившие обращения граждан, даны исчерпывающие консультации и разъяснения по интересующим вопросам:
Обращение гражданина в Прокуратуру КБР по вопросу законности расходования в 2019-2025 годах бюджетных средств на развитие сельского хозяйства в республике.
 (По результатам рассмотрения Минфином КБР дан ответ об отсутствии оснований для проведения проверочных мероприятий);
Обращение родственников бывшего работника министерства по вопросу предоставления сведений из личного дела.
(Запрашиваемая информация о трудовой деятельности сотрудников министерства передана в архив, заявителю для получения сведений рекомендовано обратиться в Управление центра документации новейшей истории архивной службы Кабардино-Балкарской Республики);
Обращение гражданина о невыполнении сотрудниками Минфина КБР федерального закона в сфере государственных закупок. 
(В связи с отсутствием сведений о должностных лицах, в действиях которых допущены нарушения положений законодательства, а также иных сведений претензионного характера в рамках предмета предполагаемого спора, Министерство финансов КБР оставляет обращение без рассмотрения);
            Обращение гражданина в ФАС России о нарушении законодательства РФ в сфере государственных закупок органами исполнительной власти КБР.
(Обращение рассмотрено по существу. Информация, представленная заявителем принята к сведению, однако не влечёт за собой административно-правовых последствий, в связи с чем достаточные основания для проведения контрольного мероприятия отсутствуют);
Обращение гражданина в следственный комитет РФ по вопросу выделения денежных средств на улучшение жилищных условий.
(На основании представленных гражданином документов, местной администрацией г.о. Нальчик заключен с семьей заявительницы договор социального найма на квартиру);
Обращение гражданки по вопросу источников финансирования филиала ФГБУ «ФНИЦ Охота» «Кабардино-Балкарский» для содержания и разведения в полувольных условиях кавказского благородного оленя.
(Мероприятия по содержанию и разведению в полувольных условиях кавказского благородного оленя должны осуществляться за счет средств федеральной субсидии, предоставляемой указанному учреждению, и внебюджетных источников. Возможность выделения средств из республиканского бюджета на указанные цели не может быть рассмотрена);
Обращение в Местную администрацию городского округа Нальчик по вопросу о дополнительном выделении финансовой помощи из республиканского бюджета КБР в местный бюджет городского округа Нальчик на оплату долга застройщику, а также в финансовом обеспечении 2-го этапа муниципальной целевой программы с целью исполнения контрольного поручения
Президента РФ о выделении средств на переселение граждан из многоквартирных домов коммунального типа.
(Финансовое обеспечение принятых обязательств перед застройщиком, также дальнейшей поэтапной реализации муниципальной программы отселения граждан из многоквартирных домов коммунального типа возможно исключительно за счет средств местного бюджета);
            Коллективное обращение жильцов, проживающих в многоквартирном доме, по вопросу переселения из аварийного жилищного фонда.
(В республиканском бюджете КБР отсутствуют резервы на принятие новых расходных обязательств в связи с необходимостью исполнения Указа Главы КБР в части увеличения размера единовременной выплаты военнослужащим - участникам СВО при заключении контракта. Учитывая вышеизложенное, вопрос выделения в 2026 году дополнительных бюджетных средств на досрочную реализацию этапа переселения 2028-2029 годов не может быть рассмотрен);
Обращение по вопросу мошеннических действий со стороны сотрудника Минфина КБР.
(Вопрос не касается служебных обязанностей госслужащего, обращение не может быть рассмотрено в Минфине КБР).
Обращение с просьбой аннулировать ранее направленное заявление, по вопросу мошеннических действий со стороны сотрудника Минфина КБР.
            Обращение в Минстрой КБР по вопросу проработки на федеральном уровне возможности реализации мероприятий по переселению граждан из оползне-селеопасных районов КБР в безопасные места проживания.
(В рамках рассмотрения обращения о переселении граждан из оползне‑селеопасных районов КБР потребность в финансировании рассчитана исходя из стоимости 1 кв. м жилья на I квартал 2026 года. В связи с ростом стоимости во II квартале 2026 года требуется уточнение расчёта. При одобрении на федеральном уровне, предусмотрено софинансирование из республиканского бюджета);
Обращение директора акционерного общества в Прокуратуру КБР по вопросу обследования объектов недвижимости, расположенных на территории акционерного общества для постановки на кадастровый учет, а также совершения должностными лицами Минфина КБР действий коррупционного характера.
(В проведении обследования объектов недвижимости, расположенных на территории акционерного общества, отказано по причине того, что действующее законодательство не предусматривает права обращения третьих лиц в целях инициирования проведения мероприятий по определению вида фактического использования здания (строения, сооружения) или нежилого помещения, а также отсутствия у Министерства финансов КБР полномочий по постановке объектов недвижимого имущества на кадастровый учет. Обращение директора содержит злоупотребление свободой выражения мнения в отношении должностных лиц министерства и распространение в отношении них заведомо ложных сведений, что в свою очередь может рассматриваться как клевета);
Коллективное обращение аварийно-спасательной службы КБР по вопросу предоставления гарантий социальной защиты в сфере дополнительного пенсионного обеспечения.
(Введение новой меры социальной поддержки сотрудникам аварийно-спасательной службы КБР не представляется возможным);
Обращение администрации Главы КБР по вопросу о предоставлении информации о нормативах распределения доходов от акцизов на бензин.
(Дан ответ с указанием нормативов распределения доходов от акцизов на бензин.).
              На телефон «горячей линии» министерства обращения, содержащие сведения о нарушениях коррупционной направленности сотрудников Министерства финансов КБР, в отчетном периоде не поступали.
